REGULAMIN WARSZTATOW
WOKALNO-TANECZNYCH

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki, zasady oraz sposob organizaciji 1
przeprowadzenia warsztatow wokalno-tanecznych skierowanych do Uczestnikow
bedacych nauczycielami przedszkoli, Klas I-1IT szkot podstawowych, pracownikami
swietlic oraz innymi osobami zajmujacymi si¢ edukacjg 1 opieka nad dzie¢mi.
Organizatorem warsztatow wokalno-tanecznych jest STUDIO TANCA I MUZYKI
RYTM SP. Z O. O. wpisana KRS: 0001093925 pod adresem ul. Orzeszkowej 34
lok.38, 43-100 Tychy, NIP 6463011440, REGON: 528062280, (zwana dalej:
,Organizatorem”).

2. Kontakt z Organizatorem odbywa si¢ poprzez:

wiadomos¢ e-mail, na adres: kontakt@agnieszkaloska.pl
telefonicznie pod numerem: +48 501 315 288

3. Niniejszy Regulamin jest nieprzerwanie 1 nieodptatnie udostepniony przez
Organizatora w witrynie internetowej www.agnieszkaloska.pl, w sposéb
umozliwiajacy Uczestnikom jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego tresci
poprzez wydrukowanie lub zapisanie na no$niku w kazdej chwili za pomoca systemu
informatycznego, ktérym postuguje si¢ Uczestnik.

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja
postanowienia regulaminu Sklepu Internetowego Organizatora www.rytm.edu.pl
(dalej rowniez jako: ,,Regulamin Sklepu”), dostgpnego na stronie Sklepu, a w
przypadku sprzecznosci pomig¢dzy zapisami niniejszego Regulaminu oraz Regulaminu
Sklepu, zastosowanie znajduje niniejszy Regulamin.

I1. DEFINICJE
Pojecia okreslone ponizej maja nast¢pujace znaczenie:

Dni robocze — dni od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy;


https://solidnyregulamin.pl/e8f0c53137e698a8a35c982bb7a1976d/certyfikat-solidnyregulamin.php?type=0

Warsztaty — Ushuga $wiadczona przez Organizatora lub podmiot trzeci, stanowigca
wydarzenie stacjonarne badz tez prowadzone za posrednictwem bezposredniej facznosci
elektronicznej (w szczegdlnosci z wykorzystaniem $rodkow komunikacji na odlegltos¢
wskazanych w opisie Warsztatoéw znajdujacym si¢ na stronie Sklepu Internetowego), majaca
charakter szkolenia, kursu lub innego typu spotkania o charakterze szkoleniowym,
rozrywkowym lub innym wskazanym zgodnie z jego opisem dost¢pnym na stronach Sklepu
Internetowego;

Ushugi — ushugi $wiadczone przez Organizatora na rzecz Uczestnikdw na odleglo$¢ w
rozumieniu przepisow Ustawy o prawach konsumenta;

Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.
U. 22024 r. poz. 1796, z p6zn. zm.);

Uczestnik — osoba fizyczna posiadajgca pelng zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych, osoba
prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej, ktéra dokonuje
Zapisu, przystepuje do Warsztatu lub zleca Organizatorowi przeprowadzenie Warsztatu na
zasadach okreslonych niniejszym Regulaminem,;

Konsument - Uczestnik bedgcy konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu cywilnego;

Przedsiebiorca — Uczestnik bedacy przedsiebiorcg w rozumieniu art. 43[ 1] Kodeksu
cywilnego;

Umowa — Umowa o organizacj¢ 1 przeprowadzenie Warsztatow;

Sklep Internetowy — serwis internetowy znajdujacy si¢ pod adresem www.agnieszkaloska.pl,
ktorego wilascicielem jest Organizator. Na stronach Sklepu Internetowego Organizator
zamieszcza informacje o organizowanych Warsztatach, w szczeg6lnosci o zakresie
tematycznym Warsztatow, ich typie, cenie, programie i materiatach edukacyjnych dostgpnych
w ramach Warsztatow;

Zapis - oswiadczenie woli Uczestnika, zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy o
organizacj¢ 1 przeprowadzenie Warsztatow, na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie;

Regulamin — niniejszy dokument.

I11. USLUGI

1. Organizator $wiadczy ustugi oraz organizuje i przeprowadza Warsztaty, ktorych
szczegOlowe opisy znajduja sie na stronach Sklepu Internetowego.

2. Organizator moze uzgodni¢ z Uczestnikiem indywidualne zasady organizacji i
przeprowadzenia Warsztatow lub $wiadczenia innych ustug niz okreslone niniejszym
Regulaminem. W celu ustalenia mozliwos$ci uzgodnienia indywidualnych zasad
organizacji i przeprowadzenia Warsztatow lub §wiadczenia innych ushug, Uczestnik
powinien skontaktowac si¢ z Organizatorem za posrednictwem srodkow komunikacji
wskazanych w pkt. | ppkt. 3 niniejszego Regulaminu.

3. Swiadczenie dodatkowych ushug moga regulowaé rowniez odrebne regulaminy.



IV. WARSZTATY

ZAPIS NA WARSZTATY

1.

10.

11.
12.

W ramach prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej Organizator organizuje |
przeprowadza Warsztaty, ktorych szczegdlowe opisy znajdujg si¢ na stronach Sklepu
Internetowego i Warsztatow.
Opis Warsztatow zawiera w szczeg6lnosci informacje dotyczace tematu Warsztatow,
ich typu, programu, czasu trwania, a w przypadku Warsztatow prowadzonych za
posrednictwem bezposredniej tacznosci elektronicznej rowniez typ komunikatora
internetowego, za posrednictwem ktorego swiadczona bedzie Ustuga Warsztatow oraz
lista wymogow technicznych jakie Uczestnik musi spetni¢ w celu skorzystania z
Warsztatow taka droga.
Warsztaty sg przeprowadzane w miejscu wyznaczonym przez Organizatora i
wskazanym w opisie Warsztatow.
Informacje o Warsztatach podane na stronach internetowych Sklepu Internetowego, w
szczego6lnosci ich opisy, program, typ oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia
Umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.
Warunkiem mozliwosci Zapisu na Warsztaty jest posiadanie aktywnego konta poczty
elektronicznej.
Organizator umozliwia Zapis na Warsztaty za posrednictwem telefonu i wiadomosci
e-mail.
Dokonanie Zapisu nastepuje w Dniach roboczych oraz godzinach wskazanych w na
stronie Sklepu Internetowego. W tym celu Uczestnik powinien:
a. podac podczas rozmowy telefonicznej, w tresci wiadomosci elektronicznej lub
w tresci wiadomos$ci wystanej za pomocg Formularza, kierowanej do
Organizatora nazwe Warsztatow sposrod Warsztatow znajdujacych si¢ na
stronie internetowej Sklepu,
b. wskaza¢ forme ptatnosci sposrod sposobow platnosci podanych w opisie
Warsztatow,
c. poda¢ dane potrzebne do dokonania Zapisu oraz organizacji i przeprowadzenia
Warsztatow, a w szczegdlnosSci: imi¢ i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail.
Informacja na temat catkowitych kosztéw uczestnictwa w Warsztatach wynikajacych
z Zapisu, o ktérym mowa w ppkt. powyzej, podawana jest kazdorazowo przez
Organizatora ustnie lub poprzez poinformowanie w drodze wiadomosci elektroniczne;j
wraz z informacja, ze zawarcie przez Uczestnika Umowy pociaga za sobg obowigzek
zaplaty za uczestnictwo w Warsztatach, z ta chwilg zostaje zawarta Umowa.
W przypadku Uczestnika bedacego Konsumentem, Organizator kazdorazowo po
dokonaniu Zapisu za posrednictwem telefonu, poczty elektronicznej lub Formularza
przesyta Uczestnikowi potwierdzenie warunkow Umowy.
Umowa zostaje zawarta z chwilg przestania przez Uczestnika, bedacego
Konsumentem (w odpowiedzi na potwierdzenie warunkow Umowy przestanych przez
Organizatora) wiadomosci elektronicznej na adres poczty elektronicznej Organizatora,
w ktorej Uczestnik: akceptuje tre$¢ przestanej] Umowy 1 wyraza zgodg na jej realizacje
oraz akceptuje tres¢ Regulaminu i potwierdza zapoznanie si¢ z pouczeniem o
odstapieniu od Umowy.
Umowa zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z Regulaminem.
W przypadku niektérych Warsztatow, termin Warsztatéw nie jest wskazany w ich
opisie w Sklepie Internetowym. Przed dokonaniem Zapisu na takie Warsztaty



Uczestnik zwraca si¢ do Organizatora o wskazanie terminu Warsztatow za
posrednictwem Formularza.

13. W przypadku niektorych Warsztatow, ich przeprowadzenie jest mozliwe wytacznie na
zamOwienie dla grupy o okreslonej liczbie Uczestnikow.

14. Informacja o mozliwosci przeprowadzenia Warsztatow wytacznie na zaméwienie, o
ktérym mowa w ppkt. powyzej jest wskazana kazdorazowo w opisie Warsztatow na
stronie Sklepu Internetowego.

15. Warsztaty moga by¢ roOwniez organizowane na zamowienie placowek oswiatowych, tj.
szkol, przedszkoli 1 innych podmiotdéw zajmujacych si¢ edukacja i opieka nad dzie¢mi.
W takim przypadku Warsztaty moga by¢ tez organizowane w placowce zamawiajacej
przeprowadzenie Warsztatow. Zamowienie moze zosta¢ ztozone przez osobe
umocowang do reprezentacji takiego podmiotu, a zamawiajgcy powinien by¢
umocowany do sktadania w imieniu tych podmiotéw zamoéwienia tej ustugi oraz
sktadania innych o$wiadczen czy zgdd w ich imieniu. ZtoZzenie zamowienia, o ktorym
mowa w niniejszym ppkt. jest realizowane w drodze indywidualnego kontaktu z
Organizatorem.

ZASADY PLATNOSCI ZA WARSZTATY

1. Koszty uczestnictwa w Warsztatach podawane sa w ztotych polskich i zawieraja
wszystkie sktadniki, w tym cla oraz inne oplaty.

2. Koszt uczestnictwa w Warsztatach obejmuje wylacznie wskazane w opisie
Warsztatow §wiadczenia, a w szczegdlnosci koszty materialow niezbednych do
realizacji programu danych Warsztatow oraz, o ile Organizator to przewiduje,
wskazang w opisic Warsztatow ilo$¢ godzin szkoleniowych lub godzin ich trwania.

3. Koszty wskazane w ppkt. powyzej nie obejmuja w szczegolnosci kosztow dojazdu do
miejsca ich organizacji, kosztéw zakwaterowania oraz w przypadku Warsztatow
prowadzonych za posrednictwem bezposredniej tgcznosci elektronicznej, kosztow
zwigzanych z uzywaniem komunikatora wykorzystywanego do przeprowadzenia
Warsztatow oraz ewentualnego kosztu przesytu danych.

4. Uczestnik moze wybra¢ nast¢pujace metody ptatnosci:

a. przelew bankowy na rachunek bankowy Organizatora (w tym przypadku Zapis
zostanie dokonany po w plynigciu srodkéw na rachunek bankowy
Organizatora);

b. platnos¢ elektroniczna (w tym przypadku Zapis zostanie dokonany po
otrzymaniu przez Organizatora informacji z systemu agenta rozliczeniowego o
dokonaniu ptatnosci przez Uczestnika).

5. Organizator na stronach internetowych Sklepu Internetowego informuje Uczestnika o
terminie, w jakim jest on zobowigzany dokona¢ ptatnosci za Zapis. W przypadku
braku ptatnosci przez Uczestnika w terminie, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim,
Organizator, po uprzednim bezskutecznym wezwaniu do zaptaty z wyznaczeniem
stosownego terminu moze odstapi¢ od Umowy na podstawie art. 491 Kodeksu
Cywilnego.

6. Uczestnik nie bedacy Konsumentem moze mie¢ okreslony w fakturze VAT
indywidualny termin zaptaty przelewem bankowym na rachunek bankowy
Organizatora.

7. Uczestnik wyraza zgod¢ na wystawianie i1 przesytanie faktur przez Organizatora droga
elektroniczng na adres wskazany przez Uczestnika podczas Zapisu na Warsztaty.
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10.

Zapis uprawnia do udziatu w okreslonych w Warsztatach, ktore byly przedmiotem
tego Zapisu.

Uczestnik Warsztatow moze na zasadach indywidualnie ustalonych z Organizatorem
rozszerzy¢ zakres tematyczny Warsztatow przez zwigkszenie liczby ich godzin czy
modyfikacje ich programu.

Uczestnik Warsztatow w czasie Warsztatow kieruje si¢ wskazowkami oraz
zaleceniami prowadzacego Warsztaty, w tym zobowigzany jest do zachowania
zgodnie z przekazanymi mu przepisami porzadkowymi oraz zaleceniami dotyczacymi
bezpieczenstwa. Uczestnik Warsztatow nie stosujacy si¢ do polecen 1 uwag, o ktorych
mowa w zdaniu poprzednim moze zosta¢ poproszony o opuszczenie Warsztatow.
Warsztaty organizowane przez Organizatora odbywaja si¢ pod warunkiem osiggniecia
minimalnej liczby Uczestnikow, tj. co najmniej 15 Uczestnikéw danych Warsztatow.
W przypadku, gdy na dane Warsztaty nie zostanie osiggni¢ta minimalna liczba
Uczestnikow, o ktorej mowa w zdaniu poprzednim, Organizator skontaktuje si¢ z
Uczestnikiem, ktory dokonat Zapisu na Warsztaty, najp6zniej na 3 dni roboczych
przed planowanym terminem rozpoczecia Warsztatow telefonicznie lub e-mailowo, na
podany przez Uczestnika w trakcie dokonywania Zapisu adres e-mail, numer telefonu.
W przypadku, gdy Uczestnik Warsztatow nie jest Konsumentem, Organizator ma
prawo do odwotania bagdz zmiany terminu Warsztatow bez podania przyczyny. W
przypadku odwotania badz zmiany terminu Warsztatow Organizator skontaktuje si¢ z
Uczestnikiem, ktory dokonat Zapisu na Warsztaty, najp6zniej na 3 dni roboczych
przed planowanym terminem rozpoczecia Warsztatow telefonicznie lub e-mailowo, na
podany przez Uczestnika w trakcie dokonywania Zapisu adres e-mail, numer telefonu.
W przypadku o ktérym mowa, w ppkt. 26 1 27 powyzej, Organizator uzgadnia z
Uczestnikiem indywidualnie nowy termin Warsztatow lub zwrot kosztow
uczestnictwa w Warsztatach — zgodnie z wyborem Uczestnika.

W przypadku zwrotu Uczestnikowi kosztow uczestnictwa w Warsztatach, o ktorych
mowa w ppkt. 28 powyzej, Organizator dokonuje zwrotu na podany przez Uczestnika
numer konta bankowego, w terminie 14 dni, od podania przez Uczestnika informacji o
numerze konta bankowego na ktory ma nastgpic¢ zwrot.

Przed przystapieniem do Warsztatow Uczestnik powinien zasi¢gna¢ porady lekarskiej,
czy jego stan zdrowia pozwala na aktywno$¢ fizyczng zwigzang z wykonywaniem
¢wiczen objetych programem Warsztatow.

Uczestnik wyraza zgodg¢ na rozpowszechnianie swojego wizerunku uwiecznionego
przez Organizatora lub osobg¢ przez niego upowazniong w ramach dokumentacji
fotograficznej z przeprowadzonych Warsztatow. Uczestnik wyraza zgodg¢ na
rozpowszechnianie swojego wizerunku w szczegdlnosci w celu prezentowania przez
Organizatora informacji o Warsztatach oraz dziatalnosci Organizatora i jej promocji.
Rozpowszechnianie wizerunku, o ktorym mowa w ppkt. powyzej moze si¢ odbywaé w
szczego6lnosci poprzez jego zwielokrotnianie w dowolnej liczbie egzemplarzy,
wszelkimi dostgpnymi technikami 1 metodami, wprowadzanie do obrotu, publiczne
udostepnianie, wprowadzanie do pamigci komputera, do sieci komputerowych,
Internetu 1 sieci telekomunikacyjnych, publiczne udostgpnianie w taki sposob, aby
kazdy mogl mie¢ do niego dostgp w miejscu 1 w czasie przez siebie wybranym,
wystawianie, wyswietlanie, wypozyczanie, najem, dzierzawa nosnikodw, na ktorych
utrwalono wizerunek - zarowno w catosci, jak i w dowolnym fragmencie, w
szczegdlnosci w Sklepie Internetowym oraz w mediach spotecznosciowych.



11. Uczestnik zrzeka si¢ prawa do kontroli i kazdorazowego zatwierdzenia wykorzystania
jego wizerunku zgodnie z ppkt. 32 powyzej, takze w przypadku wykorzystywania
wizerunku w zestawieniu z innymi wizerunkami utrwalonymi na jakimkolwiek
nos$niku i za posrednictwem dowolnej techniki, przy czym wizerunek Uczestnika
moze by¢ rozpowszechniany jedynie w sposob nienaruszajacy jego dobr osobistych.

12. Uczestnik powyzszej zgody udziela nieodptatnie.

V. PRAWA I OBOWIAZKI UCZESTNIKOW

1. Uczestnik bedacy Konsumentem moze odstgpi¢ od Umowy, w tym od Umowy
o $wiadczenie Ustug w tym Uslugi Warsztatow, w terminie 14 dni od dnia
zawarcia Umowy bez podania przyczyny poprzez zlozenie stosownego
oswiadczenia Organizatorowi, ktorego wzor udostepniany jest na stronie
Sklepu, o ile w chwili skladania Zamowienia nie wyrazit zgody na spetnienie
swiadczenia przed uplywem terminu do odstgpienia od Umowy.

2. Nie uchybiajac zapisom ppkt. 1 powyzej, w ramach umownego prawa do
odstgpienia od Umowy Uczestnik Warsztatow ma mozliwos$¢ odstgpienia od
Umowy najpdzniej na 7 dni przed planowanym dniem organizacji Warsztatow
przez Organizatora. W celu realizacji umownego prawa odstgpienia, o ktorym
mowa w zdaniu poprzednim Uczestnik sktada oswiadczenie e-mailowe na
adres Organizatora wskazany w pkt. I Regulaminu. W takim przypadku
Organizator dokonuje zwrotu kosztow uczestnictwa w Warsztatach
uiszczonych przez Uczestnika.

3. W przypadku zwrotu Uczestnikowi kosztéw uczestnictwa w Warsztatach, o
ktorych mowa w ppkt. 2 powyzej, Organizator dokonuje zwrotu na podany
przez Uczestnika numer konta bankowego, w terminie 14 dni, od podania
przez Uczestnika informacji o numerze konta bankowego na ktory ma nastgpic¢
zwrot.

4. Uczestnik jest zobowigzany do:

a) postepowania w sposob zgodny z prawem, dobrymi obyczajami oraz
postanowieniami niniejszego Regulaminu majac na uwadze
poszanowanie dobr osobistych i prawa wilasnosci intelektualnych osob
trzecich;

b) przekazywania danych zgodnych ze stanem faktycznym w sposéb nie
wprowadzajacy w blad;

€) niezwlocznego informowania Organizatora o zmianach danych
majacych wptyw na organizacj¢ i przeprowadzenie Warsztatow;

d) niedostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

5. Uczestnik nie moze prowadzi¢ dzialan zmierzajacych do obcigzania skrzynek
odbiorczych innych Uczestnikow czy Organizatora, a w szczegdlnos$ci nie jest
dopuszczalne wysylanie wiadomosci reklamowych.

VI. REKLAMACJE W ZAKRESIE USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ
ORGANIZATORA

1. Uczestnik moze zglasza¢ reklamacje dotyczace Ushug $wiadczonych przez
Organizatora, a w szczego6lnosci ich niewykonania lub nienalezytego wykonania.



2.

Reklamacje mozna zglaszaé pisemnie na adres STUDIO TANCA I MUZYKI RYTM
SP. Z O. O. pod adresem ul. Orzeszkowej 34 lok.38, 43-100 Tychy, na adres poczty
elektronicznej: kontakt@agnieszkaloska.pl badz telefonicznie pod numerem:

+48 501 315 288.

W reklamacji Uczestnik powinien poda¢ swoje imi¢ i nazwisko, adres do
korespondencji, rodzaj i opis zaistniatego problemu.

Organizator zobowiazuje si¢ do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 30 dni, a
gdyby to nie bylo mozliwe, do poinformowania w tym okresie Uczestnika, kiedy
reklamacja zostanie rozpatrzona. W przypadku brakéw w reklamacji Organizator
wezwie Uczestnika do jej uzupelienia w niezbednym zakresie w terminie 7 dni, od
daty otrzymania wezwania przez Uczestnika.

VIl. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Podane przez Uczestnikow dane osobowe Organizator zbiera i przetwarza zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa oraz zgodnie z Polityka Prywatnosci dostepng w Sklepie.

VIII

1.
2.

. POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin jest dostepny w jezyku polskim.

Powielanie, publikowanie lub rozpowszechnianie niniejszego Regulaminu lub jego
czesci bez pisemnej zgody Organizatora jest zabronione.

O ile bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa nie stanowig inaczej, prawem
wlasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporow powstalych na gruncie niniejszego
Regulaminu jest prawo polskie.

Wszelkie spory powstale na gruncie niniejszego Regulaminu, w przypadku, gdy druga
strong jest nie jest Konsument beda rozwigzywane przed sadem powszechnym
wlasciwym ze wzgledu na siedzibg¢ Organizatora.

Tres¢ niniejszego Regulaminu moze ulec zmianie. O wszelkich zmianach kazdy
Uczestnik b¢dagcy Konsumentem zostanie poinformowany poprzez informacje na
stronie gtdwnej Sklepu zawierajacej zestawienie zmian i termin ich wejscia w zycie.
Termin wej$cia w zycie zmian nie bedzie krotszy niz 14 dni od dnia ich ogloszenia.
Zmiany Regulaminu dotyczace Uczestnikow bedacych Przedsigbiorcami wchodzg w
zycie z dniem ich opublikowania na stronach internetowych Sklepu.
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